Allgemeine Geschaftsbedingungen
1. Geltungsbereich
Fur alle Bestellungen Uiber unseren Online-Shop durch Verbraucher und Unternehmer gelten die nachfolgenden AGB.

Verbraucher ist jede natirliche Person, die ein Rechtsgeschéft zu Zwecken abschliel3t, die Uberwiegend weder ihrer
gewerblichen noch ihrer selbstandigen beruflichen Tétigkeit zugerechnet werden kénnen. Unternehmer ist eine naturliche
oder juristische Person oder eine rechtsfahige Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschéfts in Austibung
ihrer gewerblichen oder selbstéandigen beruflichen Tatigkeit handelt.

Gegenuber Unternehmern gelten diese AGB auch fiir kiinftige Geschaftsbeziehungen, ohne dass wir nochmals auf sie
hinweisen missten. Verwendet der Unternehmer entgegenstehende oder ergdnzende Allgemeine Geschéaftsbedingungen,
wird deren Geltung hiermit widersprochen; sie werden nur dann Vertragsbestandteil, wenn wir dem ausdrucklich zugestimmt
haben.

2. Vertragspartner, Vertragsschluss

Der Kaufvertrag kommt zustande mit KochForm GmbH.

Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot, sondern einen unverbindlichen Online-
Katalog dar. Sie kbnnen unsere Produkte zunachst unverbindlich in den Warenkorb legen und lhre Eingaben vor Absenden
Ihrer verbindlichen Bestellung jederzeit korrigieren, indem Sie die hierfur im Bestellablauf vorgesehenen und erlauterten
Korrekturhilfen nutzen. Durch Anklicken des Bestellbuttons geben Sie eine verbindliche Bestellung der im Warenkorb
enthaltenen Waren ab. Die Bestatigung des Zugangs lhrer Bestellung erfolgt per E-Mail unmittelbar nach dem Absenden der
Bestellung.

Wann der Vertrag mit uns zustande kommt, richtet sich nach der von Ihnen gewéahlten Zahlungsart:
Nachnahme, Rechnung, SEPA-Lastschrift

Wir nehmen Ihre Bestellung durch Versand einer Annahmeerklérung in separater E-Mail oder durch Auslieferung der Ware
innerhalb von zwei Tagen an.

Vorkasse

Wir nehmen Ihre Bestellung durch Versand einer Annahmeerklérung in separater E-Mail innerhalb von zwei Tagen an, in
welcher wir lhnen unsere Bankverbindung nennen.

Kreditkarte

Mit Abgabe der Bestellung ubermitteln Sie uns gleichzeitig Ihre Kreditkartendaten. Nach lhrer Legitimation als rechtméagiger
Karteninhaber fordern wir Ihr Kreditkartenunternehmen zur Einleitung der Zahlungstransaktion auf und nehmen dadurch Ihr
Angebot an.

PayPal, PayPal Express

Im Bestellprozess werden Sie auf die Webseite des Online-Anbieters PayPal weitergeleitet. Dort kénnen Sie |hre
Zahlungsdaten angeben und die Zahlungsanweisung an PayPal bestétigen. Nach Abgabe der Bestellung im Shop fordern wir
PayPal zur Einleitung der Zahlungstransaktion auf und nehmen dadurch Ihr Angebot an.

3. Vertragssprache, Vertragstextspeicherung

Die fur den Vertragsschluss zur Verfiigung stehende Sprache ist Deutsch.

Wir speichern den Vertragstext und senden lhnen die Bestelldaten und unsere AGB per E-Mail zu. Den Vertragstext kdnnen
Sie in unserem Kunden-Login einsehen.

4. Lieferbedingungen

Wir liefern innerhalb Deutschlands versandkostenfrei.

Wir liefern nur im Versandweg. Eine Selbstabholung der Ware ist leider nicht mdglich.

5. Bezahlung

In unserem Shop stehen Ihnen grundsatzlich die folgenden Zahlungsarten zur Verfigung:

Vorkasse

Bei Auswahl der Zahlungsart Vorkasse nennen wir lhnen unsere Bankverbindung in separater E-Mail und liefern die Ware
nach Zahlungseingang.

Nachnahme

Sie zahlen den Kaufpreis direkt beim Zusteller. Hierfur fallen keine weiteren Kosten an.

Kreditkarte

Mit Abgabe der Bestellung ubermitteln Sie uns gleichzeitig Ihre Kreditkartendaten.

Nach lhrer Legitimation als rechtmafiger Karteninhaber fordern wir unmittelbar nach der Bestellung Ihr
Kreditkartenunternehmen zur Einleitung der Zahlungstransaktion auf. Die Zahlungstransaktion wird durch das
Kreditkartenunternehmen automatisch durchgefiihrt und lhre Karte belastet.

SEPA-Lastschriftverfahren

Mit Abgabe der Bestellung erteilen Sie uns ein SEPA-Lastschriftmandat. Uber das Datum der Kontobelastung werden wir Sie
informieren (sog. Prenotification). Mit Einreichung des SEPA-Lastschriftmandats fordern wir unsere Bank zur Einleitung der
Zahlungstransaktion auf. Die Zahlungstransaktion wird automatisch durchgefiihrt und lhr Konto belastet.

Die Kontobelastung erfolgt nach Versand der Ware.

Die Frist fur die Vorabankiindigung tber das Datum der Kontobelastung (sog. Prenatification-Frist) betragt 7 Tage Tage.
PayPal, PayPal Express

Im Bestellprozess werden Sie auf die Webseite des Online-Anbieters PayPal weitergeleitet. Um den Rechnungsbetrag tber
PayPal bezahlen zu kénnen, miissen Sie dort registriert sein bzw. sich erst registrieren, mit lhren Zugangsdaten
legitimieren und die Zahlungsanweisung an uns bestatigen. Nach Abgabe der Bestellung im Shop fordern wir PayPal zur
Einleitung der Zahlungstransaktion auf.

Die Zahlungstransaktion wird durch PayPal unmittelbar danach automatisch durchgefiihrt. Weitere Hinweise erhalten Sie
beim Bestellvorgang.

Rechnung



Sie zahlen den Rechnungsbetrag nach Erhalt der Ware und der Rechnung per Uberweisung auf unser Bankkonto. Wir
behalten uns vor, den Kauf auf Rechnung nur nach einer erfolgreichen Bonitatspriifung anzubieten.

6. Eigentumsvorbehalt

Die Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung unser Eigentum.

Fur Unternehmer gilt ergdnzend: Wir behalten uns das Eigentum an der Ware bis zur vollstdndigen Begleichung aller
Forderungen aus einer laufenden Geschéaftsbeziehung vor. Sie dirfen die Vorbehaltsware im ordentlichen Geschéftsbetrieb
weiterverauBern; sdmtliche aus diesem Weiterverkauf entstehenden Forderungen treten Sie ? unabhéngig von einer
Verbindung oder Vermischung der Vorbehaltsware mit einer neuen Sache - in Hohe des Rechnungsbetrages an uns im
Voraus ab, und wir nehmen diese Abtretung an. Sie bleiben zur Einziehung der Forderungen erméchtigt, wir dirfen
Forderungen jedoch auch selbst einziehen, soweit Sie Ihren Zahlungsverpflichtungen nicht nachkommen.

7. Transportschéaden

Werden Waren mit offensichtlichen Transportschaden angeliefert, so reklamieren Sie solche Fehler bitte moglichst sofort
beim Zusteller und nehmen Sie bitte unverziiglich Kontakt zu uns auf. Die Versaumung einer Reklamation oder
Kontaktaufnahme hat fir Ihre gesetzlichen Anspriiche und deren Durchsetzung, insbesondere lhre

Gewahrleistungsrechte, keinerlei Konsequenzen. Sie helfen uns aber, unsere eigenen Anspriiche gegeniiber dem
Frachtfuhrer bzw. der Transportversicherung geltend machen zu kénnen.

8. Gewadhrleistung und Garantien

Es gilt das gesetzliche Mangelhaftungsrecht. Informationen zu gegebenenfalls geltenden zusétzlichen Garantien und deren
genaue Bedingungen finden Sie jeweils beim Produkt und auf besonderen Informationsseiten im Onlineshop.
Kundendienst: Sie erreichen unseren Kundenservice werktags von 8.00 Uhr bis 18.00 Uhr unter der Telefonnummer 0341 -
39 29 28 20 sowie per E-Mail unter info@kochform.de

9. Streitbeilegung

Die Europaische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS) bereit, die Sie hier finden
https://ec.europa.eu/consumers/odr/ .

Zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle sind wir nicht verpflichtet und nicht
bereit.

10. Schlussbestimmungen

Sind Sie Kaufmann im Sinne des Handelsgesetzbuches, juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-
rechtliches Sondervermdgen, ist ausschlielicher Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus Vertragsverhaltnissen zwischen
uns und lhnen unser Geschaftssitz.



